Pagina 1 van 4

Betreft: Verslag activiteiten Seniorenplatform 2011.

1. voortgang ontwikkeling woonservice.
Vanaf de tweede helft van 2010 was de focus gericht op de effecten voor de inwoners van
de transformatie van het verzorgingshuis naar zelfstandig wonen, in het bijzonder zoals deze
gestalte heeft gekregen in de projecten “Het Facet” aan de Nieuwe Tiendweg en
“Rondweg/Middenwetering”( De Nieuwe Vaart).
Met Tiendhove en QuaWonen werden contacten onderhouden om het ingrijpende
veranderingsproces voor de bewoners van Tiendhove die in de loop van 2011 verhuisden
van het oude verzorgingshuis Tiendhove naar het verpleeghuis en de Binnenvaart waar
nodig toe te lichten aan de achterban.

In dat kader werd door het seniorenplatform in november en december 2010 al een tweetal
informatiemiddagen onder het thema: ‘Wonen en zorg, vandaag en morgen’ georganiseerd
voor de senioren van Krimpen om hen meer vertrouwd te maken met deze nieuwe
ontwikkelingen. Deze informatiemiddagen werden door ruim 300 personen bezocht en
hebben zeker bevorderd dat senioren meer oog krijgen voor de wezenlijke veranderingen,
die zich in de zorg voltrekken en voor de ontwikkelingen en mogelijkheden op de
woningmarkt. Informatie werd gegeven door QuaWonen, Zorggroep Rijnmond/locatie
Tiendhove, RaboMakelaardij, Notariskantoor RVZ en de seniorenadviseur van de Rabobank.
Resultaat was dat de senioren veelzijdige informatie kregen over de ontwikkelingen in de
woningmarkt en zorgsector. Positief was dat de deelnemende organisaties nu ook
gezamenlijk kennis namen van de bij senioren levende vragen en de antwoorden, die vanuit
de verschillende gezichtshoeken werden gegeven.

Omdat een aantal personen in november/december 2010 deze bijeenkomsten niet kon
bezoeken werd in maart 2011 een 3° informatiebijeenkomst gehouden onder hetzelfde
thema. Ruim 100 senioren bezochten deze bijeenkomst.

De consequenties van de pakketverkleining en de aanscherping van indicatiecriteria in de
AWBZ, de bezuinigingen op het budget van WMO-voorzieningen, de grenzen aan de
mantelzorg en de mogelijkheden voor buurtzorg hebben de nodige aandacht gehad van het
platform. Vooralsnog door deelname aan werkconferenties, informatieve bijeenkomsten in
het kader van de WMO, die werden georganiseerd door gemeente en lokale organisaties.
Nog onvoldoende is in beeld gekomen wat de cumulatieve consequenties zijn van de
bezuinigingsoperaties van de overheden, eigen bijdrageregelingen etc. Hiervoor is onder
meer contact onderhouden met de seniorenadviseur en in enkele gevallen aandacht
gevraagd voor gesignaleerde knelpunten bij toekenning van WMO-voorzieningen.

Een vertegenwoordiging van het platform maakte ook in 2011 deel uit van het Algemeen
bestuur en de Programmagroep Woonservice. Besloten werd de structurele
vertegenwoordiging in de Programmagroep Woonservice na september 2011 te vervangen
door een incidentele participatie, omdat het platform wil waken voor een te sterke
betrokkenheid bij de concrete uitvoering van programma’s. Incidenteel werd geparticipeerd in
het project Prinsessenhof.

De ontwikkeling van het product verzorgd en vertrouwd wonen, de verhouding tussen
formele en informele zorg, de ontwikkeling van buurtzorg, en de kanteling WMO scheppen
een nieuwe werkelijkheid, die nog moeilijk was over te brengen naar onder meer de
doelgroep van de senioren.

2. burgerparticipatie/sociale cohesie.
In 2010 is in samenwerking tussen WMO-beraad, Seniorenplatform en de gemeente een
plan van aanpak opgesteld rond het thema sociale samenhang. De uitvoering van het plan
startte in 2010 en werd half 2011 afgerond. Het Seniorenplatform heeft naast participatie in
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de werkgroep zich in het bijzonder gericht op de bevordering van de sociale samenhang in
het woonservicegebied rond Het Facet en Rondweg/Middenwetering.

Vanwege de betrokkenheid van een zogenaamde “Brede school’(het Kompas) bij de
realisering van het project “Het Facet” is aandacht geschonken aan de bevordering van de
dialoog tussen jongeren en ouderen. Gestimuleerd werd dat Het Meldpunt in samenwerking
met organisaties, die participeren in Het Facet een aantal activiteiten zou organiseren,
waaraan jong en oud konden deelnemen. Dit heeft geleid tot een drietal activiteiten in
samenwerking met Het Kompas, de BSO en Pameijer. De verbinding met senioren uit de
omgeving heeft dit nog nauwelijks opgeleverd.

Het instrument van wijkschouwen is in 2011 niet benut. De voorgenomen wijkschouw rond
het Facet is uitgesteld tot 2012.

Wel werden er inspraakbijeenkomsten rond herstratings-en rioleringsplannen bezocht met de
bedoeling na te gaan hoe formele inspraakprocedures zich verhouden met de intenties de
sociale cohesie/samenhang in wijken/buurten te bevorderen. Met daarbij in het achterhoofd
op welke wijze het instrument wijkschouwen mogelijk integraler benut zou kunnen worden.
Suggesties werden gedaan hoe daarin verbeteringen zijn aan te brengen.

3. Diensten
Het Seniorenplatform heeft nog veel aandacht moeten besteden aan de problematiek rond
de introductie van het glasvezelnetwerk. Er bleef lange tijd onduidelijkheid bestaan over de
consequenties voor de inwoners van Krimpen als gevolg van de digitalisering van het
netwerk per 1 januari 2012. Veelvuldig overleg met Caiway zorgde er voor dat de overgang
naar het digitale netwerk gefaseerd tot stand werd gebracht.
Eerst in het najaar kon door het platform, na herhaaldelijk verzoek aan Caiway ons de
benodigde informatie te verstrekken, in een nieuwsbrief aan alle 55-plussers concreet
worden aangegeven wat zij dienden te regelen om na 1 januari 2012 verzekerd te blijven van
het kijkgenot van TV.
Ook bleven wij onze zorgen hebben voor de sociale minima, die door deze digitalisering met
kosten worden geconfronteerd die mogelijk niet door hen kunnen worden opgebracht.
Het bestuur van de St. Kabeltelevisie Krimpen aan den IJssel heeft bij liquidatie eind 2011 de
resterende baten conform haar statuten ten goede laten komen aan diverse
maatschappelijke organisaties. Ook aan het Seniorenplatform werd gevraagd of zij een
donatie wilden ontvangen. Gelet op onze stellingname dat de resterende baten ten goede
dienden te komen aan de minima, die mogelijk in de knel kwamen door de meerkosten,
hebben wij besloten een donatie te aanvaarden en deze te bestemmen voor de omschreven
doelgroep. Deze donatie is ondergebracht bij de gemeente en zal in overleg met het platform
worden aangewend voor de vastgestelde doelgroep.

In het najaar werd een werkgroep gevormd met vertegenwoordigers van het WMO-beraad
en het Seniorenplatform ter voorbereiding van een onderzoek door Hogeschool Rotterdam
naar de toepassingsmogelijkheden voor domotica.

Aandacht werd ook besteed aan de actualisering van het veiligheidsbeleid waaraan door de
gemeente wordt gewerkt. Betreurd werd dat het Seniorenplatform niet eerder daarover was
geinformeerd. In ambtelijke contacten werd onder meer aandacht gevraagd voor de
verkeersveiligheid voor fietsers, de straatverlichting, de wijkschouwen, de toegankelijkheid
van de hulpdiensten, de onbekendheid met buurtbemiddeling.

Ondanks de constatering dat een integrale aanpak van het vervoersaanbod buiten de
competentie van de gemeente en dus ook van het Seniorenplatform valt, blijft dit onderwerp
de aandacht krijgen van het platform. Zo werd aandacht gegeven aan de actualisering van
de informatie over de vergoedingsregelingen en het besluit genomen opnieuw na te gaan
wat de diverse mogelijkheden zijn voor de regeling van het collectief vraaggericht vervoer.
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4. Informatievoorziening
Hiervoor zijn de volgende instrumenten ingezet: de nieuwsbrief (in samenwerking met de
gemeente) en de site www.seniorenkrimpen.nl.
Op de site zijn de werkzaamheden van het platform verantwoord.
Doel van de site is om daarnaast alle voor senioren relevante informatie vanuit Krimpen aan
den |Jssel beschikbaar en bereikbaar te maken.
Er is een begin gemaakt met de vernieuwing van de site. Gelet op de nieuwe doelgroep
senioren die wij willen bereiken, wordt ook de mogelijkheid geschapen voor het houden van
‘polis’, waarmee voor specifieke onderwerpen de mening van senioren wordt gevraagd.
De verwachting is dat de vernieuwde site de 1° helft van 2012 operationeel wordt.

5. Communicatie
Het is van belang voor het platform dat kan worden gerekend op de inbreng van actieve
senioren om de gemeente en organisaties op het gebied van onder meer wonen, welzijn,
dienstverlening en zorg van goede adviezen te kunnen voorzien en een wezenlijke bijdrage
te kunnen leveren aan de beleidsontwikkeling bij consultaties in werkgroepen en
netwerkbijeenkomsten.
Hiervoor onderhielden de leden van het platform persoonlijke contacten met senioren en
werd dit jaar één interactieve bijeenkomst gehouden.
Verder is inmiddels een adressenbestand van 990 geinteresseerde senioren opgebouwd
(waarvan ca. 410 inclusief een email-adres) dat ons in staat stelt per onderwerp de daarvoor
geéigende doelgroep te bereiken.

6. Consultering en advisering
Ten behoeve van de beleidsontwikkeling en evaluatie van beleid gericht op senioren werd
het Seniorenplatform geconsulteerd en om advies gevraagd door gemeente en organisaties
op het terrein van onder meer wonen, welzijn, dienstverlening en zorg.
Consultatie en participatie vonden plaats middels vertegenwoordiging in het algemeen
bestuur en de programmagroep woonservice; het WMO-beraad; Klankbordgroep Mantelzorg
Ondersteuning; de projectgroep en werkgroep communicatie van het project BloemRijk; de
werkgroep ‘Omzien naar elkaar’; de werkgroep ‘Oog en oor voor elkaar’ en op uitnodiging
door deelname aan specifiek voor dit doel uitgeschreven bijeenkomsten of raadplegingen.
Het seniorenplatform bracht in 2011 adviezen uit over het Programma Woonservice 2011-
2012; de beleidsnota’s ‘Samen Verder' 2012-2015 en ‘Samen werken voor gezondheid’
2012-2015. Voorts vond enkele malen op eigen initiatief en verzoek ambtelijk overleg plaats
en met leden van het college van B & W.

7. Bezinningsdag/scholing
Eind augustus kwam het Seniorenplatform bijeen om het functioneren over de
achterliggende periode van 5 jaar te evalueren en na te denken over de speerpunten voor de
komende jaren. Movisie werd ingehuurd om ons in dit proces te begeleiden en
ondersteunen.
Geévalueerd werd in welke mate de 94 aanbevelingen uit het project Ouderenproof 2004-
2005 waren gerealiseerd. Geconstateerd werd dat deze vrijwel allemaal zijn uitgevoerd.
Hierover is rapport uitgebracht aan de gemeente.
Uitkomst van de bezinningsdag is dat het platform de aandacht moet trachten te verleggen
naar participatie van de toekomstige nieuwe generatie senioren. Immers die categorie is van
belang voor het beleid op de middellange termijn en stelt heel andere eisen. Welke
beleidsimpulsen nodig zijn om rekening te houden met de behoefte van de komende
generatie 55-plussers is nog onduidelijk. Daarvoor zullen andere communicatiemiddelen
ingezet moeten worden dan in de achterliggende periode is gebeurd.
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8. Financiéle verantwoording
Op 13 januari 2011 werd ons een erkenningsubsidie voor het jaar 2011 verleend ad
€5.229 .
Inkomsten werden in 2010 en 2011 verkregen van Caiway voor opneming in de
nieuwsbrieven van haar informatie over de digitalisering van het netwerk voor TV.
Het ging om een bedrag ad € 1.000,— in 2010 en € 2.000,— in 2011.
Aangezien de kosten van de nieuwsbrief worden gedragen door de gemeente gaan wij er
van uit dat € 3.000,-- de gemeente toekomt. Het wordt aan de gemeente overgelaten wat er
met deze inkomsten moet gebeuren.

Nader specificatie van de uitgaven:

activiteit Begroot Besteed
2011 2011

Algemene kosten:

Briefpapier, verzendkosten, kosten postbus, € 2.500,-- | €1.853,11

lidmaatschappen, gemaakte onkosten leden

platform.

Informatie en communicatie achterban:
a. Iinteractieve bijeenkomsten € 2.800,- | € 771,40

b. onderhoud en bevorderen bekendheid website € 3.000,- | €4.041,24
seniorenkrimpen.nl

Scholing € 2.000,~ | € 2.005,12

Totaal € 10.300,-- | € 8.670,87

Financiéle dekking:

subsidie gemeente € 5.229,00 (erkenningsubsidie gemeente)
voorziening balans - 3.441.87

Totaal € 8.670,87

Een door het Meldpunt gewaarmerkt overzicht van de gemaakte kosten t.I.v. het
subsidiebudget 2011 is bijgesloten.
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