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Krimpen aan den Ijssel.

Krimpen a.d.ljssel ,18 januari 2013-01-18

Waarde Steven,
Vorige week spraken wij elkaar voor het zwembad over het zwembad.

Het toegangssysteem had ik namelijk net tevoren eens met eigen ogen bezien.
Dit op grond van diverse klachten uit onze achterban en in vervolg op ons artikel in de
“senioren nieuwsbrief”,

Helaas moest ik het volgende constateren:

1. de kaartjes automaat was afgeplakt met “defect”

2. de nieuwe tarieven waren nergens zichtbaar en/of afgeplakt.

3. de toegangspoortjes waren ( slordig) beplakt met instructies terwijl op de grond resten van
pijlen te zien waren.

In ons bovengenoemd gesprek heb ik vermeld dat de invallende “manager”mij verklaarde
geen enkel verstand te hebben van deze automatisering en dat de manager ziek was, kortom er
kon niets gebeuren.

Los van dit rammelt het dus aan alle kanten en wees ik op de verantwoordelijkheid van de
leverancier om e.e.a. uit te leggen,gangbaar te maken etc. Zeker gezien de leverantie datum!
Ik drong er bij je op aan actie te ondernemen.

Hartelijke groet,

Namens het seniorenplatform
Thom.S.Bakker,secr.



